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1 РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ОБУЧАЮЩИХСЯ ОБ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ
УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ
ПРОГРАММ СПО

Специальность 2З.92.01 Организация перевозок и управление на транспорте (по видам)

Щелью данного исследования явпяется определение степени удовлетворенности
СТУДеНТОВ КЩМУ> (филиала) ФГБОУ ВО к.Щальрыбвтуз> различными сторонtlп{и процесса
образования, воспитательного процесса, бытовых условий.

Метод исследования * открытое целевое анкетирование.
Степень удовлетворенности респондентов обу"rением в Училище оценивается по пяти

бальной шкаJIе. Где 1- caMffI низк€uI, 5 - сшлая высокая

ВЫвоД: Увеличение среднего процента удовлетворенности до 100% в целом, может говорить о
том, что организация учебного процесса организованна корректно.
предложения: обновить оборулование библиотеки; более лояльное отношение к студентам;
больше источников для оглашения новой 1"lебной информации, касающейся студентов; сделать
более удобныпл расписани

2 РЕЗУЛЪТАТЫ ОПРОСА РОДИТЕЛЕЙ (ЗАКОННЫХ ПРЕДСТАВИТШЛЕЙ) ОБ
УДОВЛВТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, ОРГАНИЗАЦИВЙ И
КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ СПО

ЩельЮ данногО исследования является определеЕие Удовлетворенности родителей
(законньгх предстutвителей) обучающихся качеством образовательЕьж услуг, предоставляемых в
Училище, рtвличными сторонап{и процесса образования, воспитательЕого процесса, бытовыми
условиями.

метод исследования - открытое целевое анкетирование.
АнкетироВание проВодилосЬ в течение апреля - м.ш 2024 rода среди родителей (законньж

представителей) r{ащихся первого курса очного отделения. Опрошено: 37 человек.

Вывод: увеличение покЕIзатеJUI удовлетворенности даJlвопрос о качестве "р*ffiu""*предложения: утепление аудиторий; обновление материальной базы; ремонт туалетов.

показатель
Курс количество человек Результаты 2З-24г .I[инамика

l курс 24 чел. 100% +12%
4 курс 22чел. 100% +12о^

показатель
Курс количество человек Результаты 23-24t ,Щинаlrлика

1 курс З7 чел. 98% +lY,о

Социальный педагог Н.А.Тищенко


