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1 рвзультАты опросА оБучАющихся оБ удовлЕтворЕнности
условиями, содЕржАниЕм, оргАнизацишй и кАчЕством
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ
ПРОГРАММ СПО

15.02.0б <<Монтаж, техническая эксплуатация и ремонт холодильно-
компрессорных и теплонасосных машин и установок (по отраслям)>>

Щелью данного исследования является определение степени удовлетворенности
курсантов/сryдентов кЩМУ> (филиала) ФГБОУ ВО кЩальрыбвryз> различньiми сторонами
процесса образования, воспитательного процесса, бытовых условий.

Метод исследования - открытое целевое анкетирование.

Степень удовлетворенности респондентами обуrением в филиале оценивается по пяти
бальной шкале. Где 1- самая низкая, 5 - самая высокаjI

Вывод: удержание 100% удовлетворенности у старшекурсников может говорить о том, что
организация уrебного процесса организованна корректно, с учетом замечаний предыдущих лет.
Предложения: оборудовать туалеты; обновить технику, мебель; увеличить количество зон отдьIха;

отменить построения и наряды, учебу по субботам; установить кондиционеры в аудЙториях;
отремонтировать спорт зал и освещение во многих кабинетах.

2 рЕзультАты опросА родитЕлЕй (зАконных прЕдстАвитЕлЕй) оБ
удовлЕтворЕнности условиrIми, содЕржАниЕм, оргАнизАциЕй и
КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА IIРИ РЕАЛИЗАЦИИ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ СПО

Щелью данного исследования является определение удовлетворенности родителей
(законньж представителей) обучающихся качеством образовательных услуг, предоставляемых в
Училище, различными сторонами процесса образования, воспитательного процесса, бытовыми

условиями.
Метод исследования - открытое целевое анкетирование.

Анкетирование проводилось в течение апреля - MajI 2026 юда среди родителей (законных
представителей) учащихся первого курса очного отделения. Всего оrrрошено: 41 человек.

Вывод: повышение динамики дает показатель удовлетворенности tlo вопросу внеурочной

деятельности.
Предложения: быть более корректными в отношен}uIх с учащимися, ремонт туаJIетов, отменить
наряды,

Социальный педагог

показатель
Курс количество человек Результаты 25-26г Щинамика

1 курс 76 чел. 96% Уменьшение на 4о/о

4 курс 17 чел. 100% 100%

показатель
Курс количество человек Результаты 25-26г Щина:rлика

1 куос 45 чел. 99% Увеличение на2-6о/о

4 Н.А.Тищенко


